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EXERCICE 1 (12 points):

Desigual : La mode colorée et atypique qui nous vient
d’Espagne | |

Desigual, marque atypique pour hommes, femmes et enfants, est une griffe qui prone la
légéreté, [a joie et la simplicité. « Une fois que vous essayez Desigual, vous avez envie
d'adopter cette marque qui vous forcera 3 penser la mode différemment ».

Desigual, pure création des années 80's :

Au début des années 80, Thomas MEYER, créateur d'origine suisse de Desigual, crée des t-
shirts uniques, ornés de graffitis, qu’il vendait aux touristes d’Ibiza. Le succés grandissant, sa
collection s'enrichissait de vétements de qualité, audacieux et originaux propadsés a des pri::c
toujours abordables. Tout débute réellement en 1984, 1a marque Desigual est créée avec le

slogan « DESIGUAL is not the same ». Le logo a ensuite: eté changé par le nom DESIGUAL:
avec un « S » inversé, sur un fond de peintures-multicolores. | :

Thomas MEYER a imaginé un avenir ol les personnes pourraient s’habiller de facon _
différente, porter des vétements qui feraient naitre des émotions positives, tout en rendant
ses créations accessibles 4 tous. Aujouqd'hui, Desigual posséde 200 boutiques et 7500 points
de vente a travers le monde. La clé de sa réussite ? Des f:t‘ailections tendance, décontractées .
et spontanées, toujours 2 la pointe de Ia mode. C'est la raison pour laquelle les modeles
hauts en couleur pour hommes, femmes et enfants, avec 450 modéle‘s, véhiculent une image’
posi.tive d'amour pour la vie grice 3 des imprimés exclusifs, des messages forts et des coupes
orig:_l,n;ales. Ce subtil mélange de styles et d'ambiances des différentés collections
De‘SIgual‘permet de créer des combinaisons uniques, pourtrouver un look des plus originaux
qui se démarque plutdt que de s'inspirer des tendances existantes.

Les valeurs repri bl s = "
] eprisent par la marque sont | exubérance, la fantaisie, la bonne humeur, la féte,

;l,u' dIS(?nt lfnpregn.ées dans fa culture espagnole. Mais aussi I'esprit de contestation et
individualisme triomphant, qui se retrouvent dans le “s" de la marque des slogans. Ces

. slogans se retrouvent sur lgs T-shirts, tops, vestes, Jupes et robes qui arborent fierement leur
message sous forme de graffitis et de flashs. ‘
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"a vie est spéclale",

Chaque collection de prét-a-porter a un nom, nwow", "better”,.

‘-%_}"*‘ reprenant 'atmosph&re positive et universelle pour 1a vie.

nteaux, vestes Desigual a lancé en

-
® | Outre ses jeans, pull, tops et robes jupes, pantalons, ma .
ux formes et coloris tras divers.

.-{ - o .
2 2007, des accessoires: ceintures et foulards « tendance » 3

vestimentaire a ;l'accessibilité,
naie. L'idée est de proposer
t dans une gamme de prix

Desigual a donc réussi le pari de marier la différenciation
grice 2 une variété de vétements ouverté a tous les porte-mon
du prét-a-porter évoquant les grands noms de la mode, en restan
intéressante, comme le dit la marque : “"simplifying luxury". ,
Une communication qui refléte ses créations: Une des raisons qui fait que Desigual est une
marque présente dans tous les esprits réside dans sa communication a mille lieux de la
classique campagne d'affichage. En effet, la marque Hispanique fait souvent le buzz en
organisant des opérations de "street marketing". .

Du fabricant au point de vente: Elle dispose d'un réseau de distribution assez large et
diversifie: , ;

Le succes ne tient pas seulement a la création de vétements Desigual, mais auss
concept de vente original. Aprés s'étre implantée dans des milliers de magasins de
vatements multimarques et des centaines de «corners de grands magasins», Desigual ouvre
des "concept stores" (magasins appartenant a la marque ou en franchise) au cceur des
grandes villes européennes et américaines : Paris, Londres, Berlin, Miami, etc.

Alors que la crise a touché la plupart des marques_espagnoles et européennes, Desigual
affiche un chiffre d'affaires en hausse de 85% en 2009 et continue sur sa lancée en 2010
avec une hausse prévisionnelle de 50%. Ainsi, plus de'50 points de vente supplémentaires
sont ouverts en 2012, en France, Allemagne, Italie, Pays-Bas, Royaume-Uni, mais aussi a Los

Angeles, Miami et San Francisco aux Etats-Unis.

iaun

Travail a Faire:

1. Quels sont les critéres de segmentation choisis par Desigual ?

2. Identifier les stratégies de ciblage et de positionnement de la société.

3. Présentez le statut et le role de la marque Desigual en indiquant les avantages et les
~ inco nvénients. ' :

4. Précisez la (les) stratégie(s) de marque adoptée(s).

5. Présentez les éléments descriptifs de la gamme de la société.

6. p’aprés ce texte, quelles sont les stratégies de gamme de la marque Desfgual?

MO .’Quelfl.e est {sont) la (les) stratégie(s) de distribution suivie(s) par cette marque ?

ustifiez. o
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Exercice 2: (8points):

Pour fixer le prix de son nouveau modgle de sac, la société Desigual a procédé 3 une enquéte
aupres de 1000 clients. Ci-dessous le résultat de cette enquéte (en effectif): ;

Prix de vente proposé Prix excessif Qualité insuffisante =
40DT 0 50 _
55 DT - 0 100 _
70 DT 50 150 B
85 DT 80 ' 250 | 4
100 DT 100 300 o .
115 DT 150 100 |
130DT 380 50 |
145 DT 150 =
160 DT 90 0
 TOTAL - © | 1000 1000

Travail a faire :

1- Indiquez quelles sont les questions posées aux clients ?

' 2~ Calculez le prix psychologique en analysant le résultat.
3- Quél est le prix qui permettra 2 la société o
4-' D’'aprés le niveau de prix trouvé quelle est |
5- Aprés e lancement de la ligne sac, I'entrep

avoir un chiffre d’affaire le plus élevé ?

a stratégie que Fentreprise va adopter ?
rise a constaté que le prix fixé ne _
correspondait pas au positionnement vouly, elle a décidé alors de revoir fa stratégie

de prix. Que lui proposez-vous? Vous vous référez au cas de I'exercice 1.
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